
www.tecmic.pt

Novo sistema profissional de gestão 
de serviços e navegação

Uma inovação Tecmic para a gestão integrada de serviços e rotas da 
frota da sua empresa.  Agora pode enviar instruções de serviços a 
efectuar com a garantia que a sua frota encontrará o melhor trajecto 
para chegar aos destinos.

Com um só sistema poderá realizar:

• Gestão de Serviços
• Gestão de Frotas
• Gestão de Condutores
• Navegação

A partir do centro de controlo poderá de uma forma rápida e intuitiva 
gerir todos os aspectos relacionados com a sua frota, ao mesmo tempo 
que visualiza e envia os serviços para as suas viaturas, acompanhando, 
em tempo real, o progresso dos mesmos. 

Dado que o sistema escolhe o caminho mais perto e mais rápido para 
chegar ao local do serviço, notará desde logo imediatas reduções 
ao nível dos custos operacionais, adquirindo significativas vantagens 
competitivas.

Tecmic / Produtos / Dispatch & Navigation

Dispatch & Navigation

Saiba como chegar aos locais dos seus serviços 
da forma mais rápida e eficiente
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Principais Funcionalidades
A melhor solução de gestão de serviços e navegação para 
profissionais e empresas:

• Recepção de serviços a realizar e navegação automática até ao 
destino;

• Monitorização em tempo real do estado dos serviços;
• Histórico da actividade desenvolvida;
• Definição automática de serviços recorrentes;
• Grande diversidade de rotas apresentadas;
• Identificação do tipo de vias a utilizar ;
• Gestão de equipas em serviço;
• Recepção e envio de mensagens;
• Estado de actividades e serviços.

Benefícios
As reduções de custos derivadas da utilização do sistema provêm 
das seguintes variáveis:

• Definição automática do veículo mais próximo disponível para 
executar o serviço;

• Redução do nº de Km’s e tempo por serviço;
• Redução do nº de Km’s em vazio;
• Redução dos gastos com combustível;
• Redução dos custos de manutenção;
• Aumento da produtividade;
• Maior rapidez na distribuição de serviços;
• Mais serviços com o mesmo número de colaboradores;
• Gestão integrada de serviços e frotas numa só aplicação;
• Comunicação bidireccional que assegura uma redução no custos 

das comunicações logo a partir do primeiro momento;
• Maximização dos recursos alocados à gestão da sua frota.

Entre muitos outros benefícios que a utilização quotidiana se encar-
regará de demonstrar, de salientar ainda que o sistema possibilita 
não apenas a redução de custos, mas também o crescimento do seu 
negócio, através de: 

• Aumento da qualidade do serviço;
• Maior pontualidade;
• Simplificação das tarefas de planeamento;
• Fornecimento de dados importantes para a gestão e definição 

de estratégias;
• Maior grau de controlo sobre colaboradores e veículos.

Equipamento 
profissional: Ecrã táctil de 
alta resolução e grandes 
dimensões 
(7 polegadas)


