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Monitorizacio Remota

Controlo remoto !

Tecmic / Produtos / Simor

www.tecmic.pt

Para conhecer...

quanto tempo estiveram sem funcionar os seus equipamentos

quanto custaram as avarias que tiveram

quanto deixaram de vender

quais foram os impactos destas falhas de funcionamento, nos seus
clientes.

O Simor informa automaticamente de qualquer mudanga de estado
relevante verificada nos seus equipamentos, reportando de imediato
qualquer anomalia, para permitir optimizar a gestdo das assisténcias
necessarias e oferecer um melhor servigo aos seus clientes.
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Monitoriza¢io Remota

Para facilitar a tarefa

do responsdvel, a
epresentacdo grdfica
dos equipamentos muda
de cor conforme o tipo

de estado. Como funCiona-

‘erde: Operacional
Amarelo: Aviso

‘'ermelho: Fora de
Servico

o cas Estaghies Obtenha a melhor informacao

e Controlo
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Optimizar o funcionamento a me-
nor custo
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